
Formulaire de Rétractation
Veuillez compléter et renvoyer le présent formulaire uniquement si vous souhaitez vous rétracter du contrat.

En application de l’article L.221-18 du code de la consommation, vous disposez d’un délai  
de quatorze (14) jours à compter de la date de livraison de votre colis pour exercer votre droit  

de rétractation. (1)

Pour faciliter le traitement de votre retour, merci de joindre ce formulaire à votre (vos) produit(s) 
retourné(s) à l’adresse suivante (2):

SPL Le Voyage à Nantes
Boutique en ligne des Machines de l’île
2 boulevard Léon Bureau44200 Nantes

Merci de vérifier dans les conditions générales de ventes de la e-boutique (ci-après désignées par les 
«CGV»), que le(s) produit(s) commandé(s) est (sont) éligible(s) au droit de rétractation.

Les frais de retour sont à votre charge, conformément aux CGV. Les produits retournés doivent être 
complets, en bon état, non entamés et retournés dans leur emballage d’origine.

NOM

PRENOM

ADRESSE

N° de COMMANDE

DATE DE LIVRAISON

Je soussigné, vous notifie, conformément à l’article L. 221-18 du code de la consommation, ma rétractation 
du contrat portant sur la vente des produits suivants de la commande susvisée, pour les quantités précisées 
ci-après :

ARTICLES QUANTITES

Le...........................(jour)..........................(mois).............................(année) (3)

(1) Si ce délai expire un samedi, un dimanche ou un jour férié ou chômé, le délai est prorogé jusqu’au premier jour ouvrable suivant.
(2) Le formulaire peut également être adressé par courrier électronique à l’adresse suivante : e-boutique@lesmachines-nantes.fr
(3) Signature uniquement en cas de notification du présent formulaire sur papier.


